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CIRCULAR EXTERNA FGE/SE/UBA/001/2026-02

AL PUBLICO EN GENERAL
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 79-B, ultimo parrafo, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos; 1, 3, 26. fraccion XVI, 27 y 64 de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Morelos: asi como 1, 3, 18, fraccion XLIII, 19,
fraccion 11, inciso c), 24 ter, fraccion XIV, 55, fraccion IV, 59 y 61 del Reglamento de la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Morelos; asi como 1, 3, 5y 7 del “Acuerdo
02/2021 por el que se establecen los lineamientos para la expedicion de constancias de

identificacion vehicular, para el combate del delito de robo”; respetuosamente me dirijo a

Ustedes para lo siguiente:

Por medio del presente se hace del conocimiento a la ciudadania en general el
procedimiento, requisitos y demas consideraciones para la obtencion de la Constancia de
Identificacién Vehicular, la cual puede ser entendida como el documento expedido por esta
Unidad de Bienes Asegurados, en el ejercicio de sus atribuciones, que acredita que el
vehiculo correspondiente no presenta reporte de robo vigente en los distintos registros con
que cuenta o tiene acceso la Fiscalia General, y ha sido revisado por peritos expertos en la

materia, por lo que no aparenta tener alteraciones en sus medios de identificacion.

_‘ En ;érmipps del.artlculo 5 del “Acuerdo 02/2021 por el que se establecen los lineamientos para la expedicion de constancias de
identificacion vehicular, para el combate del delito de robo”.
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l. REQUISITOS

La persona interesada? en tramitar una constancia de Identificacion vehicular debera de
PRESENTAR EL VEHICULO y los requisitos que se enlistan a continuacién:

1. PERSONA INTERESADA FiSICA

Comprobante de pago

Hoja de cita

del estado de Morelos) ot o e
Comprobante de domicilio del Estado de Morelos de la |
persona interesada.

(Recibo de pago de servicios de agua, electricidad, |

telefonia o television de paga, predial, estados de cuenta |
bancarios).

La fecha de expedicion del comprobante de domicilio. no

debera ser mayor a 60 dias naturales a la fecha en que se |
realice la solicitud.

El comprobante de domicilio deberd estar a nombre de Ia |
persona interesada, o bien, coincidir con el domicilio que |
se advierte en la identificacion oficial que exhiba: en caso |
de que ninguno de los dos supuestos coincida, deberd |
presentar copia de la identificacion oficial vigente de la |
persona fitular del comprobante de domicilio de que se |
frate, con la leyenda "Autorizo que este comprobante de
domicilio sea utfiizado para realizar el tramite de |
constancia de identificacion vehicular de (Nombre de |a

? A la persona juridica fisica 0 moral a través de un representante, propietaria del vehiculo o, en su caso, a la persona autorizada
juridicamente para solicitar la expedicién de la Constancia de Identificacién Vehicular. (Articulo 4, fraccion X, del Acuerdo

02/2021). 4
7
e (/
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persona interesada)”, con la indicacién de la fecha de
suscripcion y firma del titular del servicio.
Factura, refactura o carta factura del vehiculo.

—
.
- ]

N/A

En el caso de refactura deberd presentar el comprobante

fiscal digital por internet (CFDI) y XML correspondiente. | N/A ]

Para el caso de que la factura o refactura cuente con
cesion de derechos a favor de la persona interesada, se |
debera presentar copia de la identificacion oficial del \
propietario anterior.

En caso de refactura, se deberd presentar copia de la

factura de origen. N/A l

Fn el caso de carta factura, la fecha de expedicion no
debe exceder los 30 dias naturales y presentar copia de |a
factura de origen y copia sin valor. 2

Tarieta de circulacion, tarjetdén en caso de vehiculos de
transporte publico, o bien, el permiso de circulacion
vigente.
Titulo y pedimento.
En caso de vehiculo extranjero, en el supuesto de no
contar con el pedimento se deberd presentar el decreto
con linea de captura y ticket de pago, (para el caso de
los vehiculos que hayan ingresado al pais hasta el 31 de
octubre de 2021).

| Factura de motor |
(En caso de haberse cambiado el motor de origen)

2. PERSONA INTERESADA MORAL

=
_—
l

|

+-

N/A |
N/A

| Hoja de cita.

oficial igne del

\
)
e —A
)
:
;
i :
;
I
'

| |dentificacion
apoderado.
(Credencial para votar (INE), cartila de identidad del

servicio militar nacional, pasaporte o licencia de conducir |
del estado de Morelos)

n. Acta constitutiva de la persona moral. |
" Cédula de Situacion Fiscal. N/A
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La fecha de expedicion no deberd ser mayor a 40 dias a la
fech €n gque se realice la solicitud.

Comprobante de domicilio de
interesada.

(Recibo de pago de servicios de agua, electricidad,

felefonia o television de PAga, predial, estados de cuenta
bancarios o la Constancia de Situacién Fiscal)

La fecha de expedicidn del Comprobante de domicilio, no |

debera ser mayor a 40 dias naturales o la fecha en que se |
realice la solicitud.

7 | Factura, refactura o carta factura del ehu’cul.
| En el caso de refactura deberg presentar el comprobante |
| fiscal digital por internet (CFDI) y el XML correspondiente. |
Para el caso de que la factura o refacturg cuente con
cesion de derechos a favor de la persona interesadaq, se |
| deberd presentar copia de la identificacion oficial del
propietario anterior.
En caso de refactura, se deberd presentar copia de la
debe exceder los 30 dias naturales (con copia de la factura
de origen) y copia sin valor.

.

la persona moral | N/A

_l — — — — - — — —
-
- - — - — .

factura de origen.

En el caso de carta factura, la fecha de expedicién no ‘

Tarjeta de circulacién, tarietén en caso de vehiculos de |
tfransporte publico, o bien, el permiso de circulacidn
vigente.
Titulo y pedimento
En caso de vehiculo extranjero, en el supuesto de no contar
con el pedimento se deberd presentar el decreto con linea

de capturay ticket de pago, (para el caso de los vehiculos

que hayan ingresado al pais hasta el 31 de octubre de
20213.

Factura de motor.
| (En caso de haberse cambiado el motor de origen)

3. Representante o apoderado de persona interesada fisica o moral

-~ - 1 2 & 0 " il
Ademas de los documentos sefialados en los numerales 1. Persona interesada fisica" o 2.

Persona interesada moral”, segun comrresponda, el representante o apoderado de la
persona interesada fisica o moral, deberd contar con los siguientes:
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. PAGO

Ahora bien, para obtener el comprobante de pago la persona interesada debera

erogar el siguiente costo, dependiendo la premura con la que requiera el framite, a

sqaber:

Concepto

UNIDAD DE
BIENES
ASEGURADOS

. En caso de carta poder, debera expresarse la autorizacion
| para realizar el tramite, la firma autografa del poderdante, |
firma de dos testigos anexando copia simple de su
| identificacion oficial. Se debera presentar la identificacion |

Tarifa en UMA para

el ejercicio fiscal

2025

Fiscalia General del Estado de Morelos

Secretaria Ejecutiva
Unidad de Bienes Asegurados

Tarifa en UMA
para el ejercicio
fiscal 2025

vehicular urgente

| | Constancia de identificacion 4.82 $565.00
vehicular
Il | Constancia de identificacion 9.64 $1,131.00

Nota: el tiempo de entrega sera el que se estime necesario una vez realizado
el procedimiento sefialado en el articulo 12 del “Acuerdo 02/2021 por el que se
establecen los lineamientos para la expedicion de constancias de identificacion

vehicular, para el combate del delito de robo”; pero este no sera mayor a 24

horas.

Dicho pago se realizara en las cajas receptoras habilitadas por la Tesoreria en las

diferentes zonas (metropolitana, oriente y sur poniente) de la Fiscalia General del
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Estado de Morelos en un horario de lunes a jueves de 08:00 horas @ 17:00 horas y

viernes de 8:00 a 15:00 horas, las cuales pueden ser ubicadas en |0s siguientes

domicilios, a saber:

o Fiscalia General del Estado de Morelos
Boulevard Apatlaco nimero 165, colonia Campo €l Rayo., Temixco, Morelos, coédigo postal

62590.

o Fiscalia Regional Metropolitana
Avenida Emiliano Zapata nimero 803, colonia Bella Vista, Cuernavaca,

62140.

Morelos, codigo postal

e Fiscalia Regional Oriente
Calle Constituyentes niUmero 171, colonia Centro, Cuautla, Morelos, coédigo postal 62740.

o Sede de la Unidad de Bienes Asegurados zona Sur Poniente
Calle Morelos s/n, colonia Centro, Zacatepec, Morelos, codigo postal 62780

e Sede de la Unidad de Bienes Asegurados zona Oriente
Avenida de Solidaridad sin numero, colonia Huizachera, Yautepec, Morelos, codigo postal

62730.

O bien, en caso de que la persona interesada asi lo desee, podra realizar el pago
en sucursal bancaria Santander o Sucursales de Financiera para el Bienestar (antes

Telecomm) de su preferencia, en caso de realizarlo a fraves de estos medios debe

tener en cuenta lo siguiente:

e Se deberd generar una pdliza de pago en la pagina oficial de la Fiscalia

General del Estado de Morelos en el siguiente ink:

ttps://recavdacion.fiscaliamorelos.gob.mx/poliza/#, imprimirla y presentarla

en sucursal bancaria Santander o Sucursales de Financiera para el Bienestar

de su preferencia mdas cercanas para realizar el pago.
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Su vigencia serd de 24 horas. En caso de no realizar el pago antes del tiempo

referido se deberd generar una pdliza nueva.

e El costo del pago de la constancia de identificacién vehicular en sucursai
bancaria Santander o Sucursales de Financiera para el Bienestar podria

generar un costo de comisién ajeno a la Fiscalia General del Estado de

Morelos.

e Elpago se verd reflejado en 24 horas habiles después de haberlo realizado.

Es importante destacar, que el pago realizado tiene una validez de 30 dias naturales

para la Fiscalia General del Estado de Morelos.

Nl CHA

Una vez que la persona interesada haya realizado el pago, deberd de obtener cita

a traveés de |os siguientes medios:

e De manera presencial directamente en las instalaciones de la Unidad de

Bienes Asegurados o en cualquiera de sus sedes, ubicadas en:

—  Metropolitana:

Calle Plutarco Elias Calles, sin nUmero, colonia campo guaje chico, Temixco,
Morelos, codigo postal 62587.

Telefono: 777 77308 10  Ext. 225

Correo electronico: bienes.aseguradosfaemor@gmail.com :

Avenida Emiliano Zapata numero 803, colonia Bella Vista, Cuernavaca, Morelos.
codigo postal 62140. |
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Telefono: 777 429 7830
Correo electronico: bienes.aseguradosfgemor@gmail.com

—  Sur Poniente:

- Calle Morelos s/n, colonia Centro, Zacatepec, Morelos, cédigo postal 62780.
Teléfono: 734-347-55-70
Correo electronico: bienes.aseguradosfgemor@gmail.com

—  Oriente:
Avenida de Solidaridad, sin nUmero, colonia Huizachera, codigo postal 62730,
Yautepec, Morelos.
Correo electronico: bienes.aseguradosfgemor @gmail.com

« De manera electrénica, a través de la pdagina oficial de internet de la Fiscalia

General del Estado de Morelos, para lo cual, deberd seguir los siguientes

DASOS:

a) Ingrese ala pdgina oficial de la Fiscalia General del Estado de Morelos, en el siguiente
link: https://fiscaliamorelos.gob.mx/

BIENVENIDO A

~ Tramites y Semaos de la Fiscalia General del Estado
' "de Morelos
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ST o etrane Inicio Quidnes somos ~ Trimites y Servicios ~ Trarparencia v Comunicacidn «

ANnterociesrytea Pio Pernaley

LAmr v A O vty bt

Actis [apwciateos

DENUNCIA DIGITAL

Puedes denunciar 19 delitos desde la plataforma diaital

Servicio Socul

Lic aciornwe

Identica w1 alguno de los delnos corresponde can
U €S0 vy enlrd a nuestra plataforma digital par
agiizar tu denuncia AVrS B6 asticts para hor

Dervuncia Digitw

c) Se abrra el link: http://servicios.fiscaliamorelos.gob.mx/tramites/ en el cual deberd
seleccionar el apartado “iniciar tu tramite en linea ahora".

4 MORELOS o
’ Vo~ : " .

? Barvmsn tuia Fronslis Gurmind ol Csmnan de Motelon pars velie g jagueded de
‘ i velntwdo y prevensy Neuiles.

Tramita (u Constuncia de ldentificacion Vehicular en 10s siguientes horarios:

Lunes a Viernes de 08:00 a 1500 horas

Prosoc old on Ingreso y Restricciones

Lo v s g S Y (YL A e - & 0 = PP DE AP O Owjam ey S

d) En seguida se abrird a una pagina que permitira el registro, debiendo

seleccionar el apartado de “registro ciudadano”.
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FISCALIA QGENERAL DEL ESTADO DE MOAELOS
UNIDAD DI DIENES ASTOURADOS

SISTEMA DE CONSTANCIAS DE IDENTIFICACION VEHICULAR

INDICACIONES PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE IDENT‘IF!CACION VGHICULAR

Blerrveniao al Sistema de CONSLaNCIan Jdu IDeNITICEacON veMctar Pars Wamilar tu conslancla e NeCesario reginrarie @ ivakes Aoson Bn of sigulents Magrams e
Fssatran los panos & seguir para solicitar by constancia de ldentiftoscldn vehloulsy, favor de lserios con atenclbn pears concdes ol proceso ded trimite y ‘os

mm”uw

St deseas verificar la vaildez y vigencia de una constancia haz cic aqul

Peaon a seguw para realizar \a ofa Dore la oDsenchon oe 4 Constancis de b ooty T ma 1A Ve hue yinre

> PIRAL R PADOY
Roallzar el Pago

L BREGIUNDO FPASO J El pago podr realizarse da Mguna oo lee Mgusentos TOnNmas.

S i R E T, = ) BN sucurssl Dancaris Samander medianis OIE O pPEaQe Qe ads eon ol S
A L ST __,-__,. __-_____ _;__-i- ROW. 1 T DeCuny LU o O e 0 1o JRONL2 e

I > TERCIR Pagd ] b) BEn sigura ae iae cajas receptonas de pago de b Flecsiin Geners del Estade de Moreios. ubicadas

e) Una vez seleccionado la opcidn anterior, deberd ingresar los datos solicitados
y seleccionar la opcidén “finalizar registro”, se enviard un correo electréonico

proporcionado un usuario y contrasena, deberd revisar en spam o correos no
deseados.

FISUALMOENIIA ITF1LLSIADOWLOY MO 1L DS
CMELIALY 10 T ML 0 NS CARAIYON

Q) Pacw 7 VALIOAS( CONS TANCMA S REGSTRO CIUCADANO o WCIAR B TAON © TEDWN OO ATENCION

. SISTEMA DE CONSTANCIAS DE IDENTIFICACION VEHICUL_AR

- - — — —— —— e — e ———— et et S——
— e e - — -

Favor de llenar los datoa correctamenie.

7] (Cren amprana?
CLu- Fecha o Nachvbanis”
Novwwwi a ) Esiadn de Nack viente”
Sebeccions una Opuon vw
Prurees Agumid T drmbrrwy
Deguard Ao oltsis Corven Ciwcurdnic
2
Ut
Seducs s e Opaten v]

f) El sistemma automdticamente le enviard a la pagina principal y debera
seleccionar la opcidn “iniciar sesion”, en este paso debera ingresar el usuario
y contrasena que fue enviado a su correo electronico.
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PUSCAL WD MNERAL TR L ESTADO T Macsa @ O

UINAAL 10 1l N 9 AL CUMADOYY

) P Y. N v NS TANS 1A S, LIS TRO < UDALAM o WNOAR EERKCN - _—

thenvendo(a)
rupese kom (o R O AR

BB A

& OUnvidiaste tuw Canvasella?

g) Una vez en el sistema deberd seleccionar la opcidon “generar cita”, que se

encuentra del lado izquierdo de la pantalla en un recuadro azul, debajo del

nombre del usuario

¥ ESEAL A O3 MU RAL DL £ STADO D MOIW 1L O Qlervvanide{a)
CO RS IITY SA U CV

LUMNOAD DL B NL S ASECGURADCUS

SEDYA DF ATENCWON " CEVRAR YEMON

6\] NSO O

SISTEMA DE CONSTANCIAS DE IDENTIFICACION VEHICULAR

CQ INFINITY S.A. DE Vigemee || verodes [ Reguates |
.V, , e
Falle Viwtaie: s b Accirrvwn
- CRIIIRT Sy 1057995002587 41) TOVOTAPTUUS C HYRMO 2920 Bty
Todd s
C owven

Aleada I N
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h) Posteriormente, deberd ingresar el nUmero de folio de su ticket de pago o el
numero de folio de la pdliza de pago al banco.

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE MORELOS Duervrersdor )

UNIDAD DE BIENCS ASEGURADOS

Q Pl Q SEDES U ATENCION (?) FRAAR S S0N
"SISTEMA DE CONSTANCIAS DE IDENTIFICACION VEHICULAR |
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i) Una vez validado el nUmero de folio, deberd ingresar los datos del vehiculo,
seleccionar la sede de atencidn, la fecha y la hora de cita; debiendo dar clic

en el cuadro azul del lado inferior izquierdo que dice "generar cita’.
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NOTA: VEHICULOS PESADOS DE PASAJEROS, DE CARGA Y
REPOTENCIADOS, SE ATENDERAN UNICAMENTE EN EL ULTIMO

HORARlO DE CADA ZONA
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Una vez cumplido lo anterior, la persona interesada deberd de presentarse en la
sede de la Unidad de Bienes Asegurados que haya elegido, con los documentos

originales mencionados en el punto |, ademds del vehiculo de que se tenga interés

obtener la constancia de identificacién vehicular.

J) Parala descarga de la constancia de identificacién vehicular, el ciudadano
deberd ingresar nuevamente en el ink
hitp://servicios.fiscaliamorelos.gob.mx/tramides/ con su usuario y contrasefia, en
la pantalla principal aparecerd la constancia vigente en la parte central,

deberad seleccionar el cuadro azul del lado derecho que dice “acciones”, Yy
posteriormente la opcidn “descargar”.
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No se omite hacer mencion, que en caso de que el vehiculo cuente con reporte de
robo en el Registro Publico Vehicular del Sistemna Nacional de Seguridad Publica, en
las bases de datos o en los distintos registros con que cuenta o tiene acceso la

Fiscalia General; o bien, el vehiculo presente alguna alteracién en sus medios de

identificacion o estos Ultimos no coincidan con la documentacion que presente
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oara acreditar su propiedad; se hard del conocimiento al Agente del Ministerio
PUblico y a los Agentes de Investigacion Criminal, para los efectos conducentes,

conforme el Cdodigo Nacional de Procedimientos Penales y demds normativa

aplicable.3

Lo antes expuesto, se hace del conocimiento a la ciudadania en general y a todos

l0s interesados en solicitar la constancia de identificacidén vehicular.

—
T

JUA?P 'ﬂ

TITULAR~ l/:/

C.c.p. Archivo

ELABORO:
REVISO: JJZC

3 Articulo 13, segundo pérrafo, del Acuerdo 02/2021.
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